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 مقدمه:

شوند. این کشورها با  عنوان پیشگامان اقتصادی در سطح جهانی شناخته می کشورهای نوردیک، شامل سوئد، نروژ، دانمارک، فنلاند و ایسلند، به

طور مستمر در  اند به دولت و بخش خصوصی، توانستههای حکمرانی شرکتی مبتنی بر شفافیت، مسئولیت اجتماعی و تعامل  گیری از مدل بهره 

های تجدیدپذیر و خدمات مالی،  ویژه در صنایع فناوری، انرژی های اقتصادی، نوآوری و توسعه پایدار پیشرفت کنند. اقتصادهای نوردیک بهزمینه

 . انداز این منطقه برخاسته  Nokia و   Spotify،  Ikea   های پیشروی جهانی مانندهای بالایی برخوردارند و شرکتاز رتبه

ها دارد. این  ها، تأثیر مستقیمی بر کارایی و اعتبار شرکت های شرکت گیری و نظارت بر فعالیت عنوان چارچوبی برای تصمیمحکمرانی شرکتی به

تواند به بهبود عملکرد مالی،  هایی مانند شفافیت، پاسخگویی، مدیریت ریسک و تعامل با ذینفعان است. حکمرانی مؤثر میفرآیند شامل جنبه 

 . گذاران و افزایش مسئولیت اجتماعی منجر شوداعتبار برند، جذب سرمایه   یارتقا

ای  های گسترده ها را به موفقیت های حکمرانی شرکتی در کشورهای نوردیک و تحلیل عواملی است که این مدل هدف این تحقیق، بررسی مدل 

استفاده   همچنین های اجتماعی و محیطی وهای قانونی، تعهد به مسئولیت توان به نظارت در عرصه جهانی رسانده است. از جمله این عوامل می 

های نوآورانه در مدیریت منابع انسانی اشاره کرد. این تحقیق قصد دارد تا الگویی برای بهبود حکمرانی شرکتی در سایر کشورها ارائه  از سیاست 

 دهد.

 

 

 ک ینورد یدر کشورها  یشرکت یحکمران یهای ژگیاصول و و ❖

  ی هایژگیکه اصول و و  شوندیموفق، شناخته م  یشرکت  یاز حکمران  ییهاعنوان نمونه ( بهسلند ی)سوئد، نروژ، دانمارک، فنلاند و ا  کینورد  یکشورها 

  ی ماع اجت تیمسئول ت،یبر شفاف ی مدار و مبتنقانون  یهاکشورها با استفاده از چارچوب  نی. ابرندیخود به کار م یتیری مد یهارا در مدل یخاص

به دست آورند.    یستیزطیو مح  یاجتماع   ،یاقتصاد  یهادر عرصه   یریچشمگ   یهات یاند موفقتوانسته   ،یتیریمد  یندها یدر فرآ  یو مشارکت جمع

  ت یتمرکز بر مسئول  ،ییو پاسخگو  تیپرداخت: شفاف  میخواه  کینورد  یدر کشورها  یشرکت  یحکمران  یدی سه اصل کل  لیبخش، به تحل  نیدر ا

 .یجمع  یریگمیو تصم  یمشارکت  تیریمدو    ،یاجتماع

 یمال یدهو گزارش های ریگم ی در تصم تیبر شفاف دی: تأکییو پاسخگو تیشفاف ❖

ها و  شرکت   یریگم یتصم  یندهایبر فرآ  میطور مستقبه   یژگیو  نیاست. ا  تیشفاف  ک،ینورد  یدر کشورها  یشرکت   یحکمران  نیادیاز اصول بن  یکی

  ی ها طور مستمر ملزم به ارائه گزارش ها به شرکت   ک،ینورد  یشرکت  یاست. در نظام حکمران  رگذاریتأث  نفعانیذ  ری ها با سهامداران و سانحوه تعامل آن 

شرکت را منعکس    یاتی و عملکرد عمل  یمال  تیطور شفاف وضعتنها بهها نهگزارش   نی. اباشندی م  نفعانیذ  ریو شفاف به سهامداران و سا  قیدق  یمال

 . رندیگیدر بر م  زیرا ن  یاحتمال  یهاسکیرشد و ر  یهای استراتژ  ،یتیریمد  یهااست یبلکه اطلاعات مربوط به س  کنند،یم

  ی ها سکیامر به کاهش ر نیا ،ی. از منظر حقوقشودیها منسبت به عملکرد سازمان  یاعتماد عموم یموجب ارتقا یشرکت یدر حکمران تیشفاف

بروز مشکلات  تواندیو م  کندی کمک م  یو مال  یقانون   ک، ینورد  یکند. در کشورها   یر یجلوگ  یو تخلفات مال  تیریهمچون فساد، سو مد  یاز 

  ر یها در سوئد و ساشرکت  تیقانون شفاف رینظ ینینظارت دارند و قوان  یمال یدهگزارش  یندها یطور مداوم بر فرآبه  یو خارج یداخل یهانظارت 

 منتشر کنند.  قیطور منظم و دقخود را به   یکه اطلاعات مال  خواهندیها ماز شرکت   کینورد  یکشورها 



اجازه م  نیهمچن  تیشفاف  نیا بر فرآ  دهدیبه سهامداران  از حفظ حقوق خود مطمئن شوند.    یریگمیتصم  یندها یتا  و  شرکت نظارت کرده 

که   ییهاطیدر مح گذارانهیچرا که سرما شود،یها مبه شرکت یو داخل یخارج گذارانهیباعث جذب سرما ییو پاسخگو تیشفاف نیا ن،یهمچن

 . کنندیم   دای پ  یگذاره یبه سرما  یشتریاعتماد دارند، اعتماد ب  ابلاطلاعات واضح و ق

 ی ستیزط یو مح ی اجتماع یهاتیبا مسئول  یمنافع اقتصاد بی: ترک یاجتماع  تیبر مسئول تمرکز ❖

طور  به  زین  یستیزط یو مح  یاجتماع  تیبلکه مسئول  ست، ین  یو مال  یتنها محدود به مسائل اقتصاد  یشرکت  یمفهوم حکمران   ک،ینورد  یکشورها   در

  ی اجتماع  یهات یدر کنار کسب سود، به مسئول  دیها باباورند که شرکت   نیکشورها بر ا  نیگنجانده شده است. ا  یتیریمد  یهای در استراتژ   یجد 

ها  و به شرکت   کنندی م  قیتلف  گری کدیدو جنبه را با    نیا  یطور مؤثر به  ک یدر نورد  یشرکت  یحکمران  یهاتوجه کنند. مدل   زیخود ن  یستیزط یو مح

 خدمت کنند.   ز ین  ستیز  طیبه جامعه و مح  گرید  یو از سو   ابندیخود دست    یسو به اهداف اقتصاد  کیکه از    دهندی امکان م

  ، یاصول اخلاق  تیها خود را ملزم به رعاشرکت   نیاست. ا  کینورد  یدر کشورها  یشرکت  یحکمران  یاز ارکان اصل  یکی  یشرکت  یاجتماع  تیمسئول

  ادهو استف  یستیزط یمح  یاستانداردها   ت یها موظف به رعاطور مثال، در سوئد و نروژ، شرکت به .  دانندی م  یطی محست یز  یحقوق بشر و استانداردها

ها  شرکت  کهی طور گنجانده شده است؛ به  کینورد یکشورها  یو مال یتجار  نیدر قوان یحت هات یمسئول نیهستند. ا داریسبز و پا یهای از فناور 

 منتشر کنند.  یو فرهنگ  یاجتماع  راتیو تأث  ستیز  طیحفاظت از مح  نهیخود در زم  یهات یدر خصوص فعال  ییهاگزارش   دیبا

  شود یها ماعتبار شرکت   یتنها موجب ارتقا نه   کینورد  یکشورها  یشرکت  یدر حکمران  یو اقتصاد  یاجتماع  یهات یادغام مسئول  ،یحقوق  دگاهید  از

به    هامروز که توج  یای در دن  ژهیوبه   کردیرو  نیکمک کند. ا  نفعانیذ  ری ها و سادولت   ان،یروابط با مشتر  تیتقو   یها در راستا به آن   تواندی بلکه م

 کرده است.   دایپ  یا ژهیو  تی، اهمافتهی  شیافزا   گذارانه یعموم مردم و سرما  یاز سو   یو اجتماع  یطیمحست یمسائل ز

 یتیر یمد ی ندهایمختلف در فرآ نفعانیمشارکت ذ  تی: اهمیجمع ی ریگم یو تصم ی مشارکت  تیریمد ❖

اساس  یجمع  یریگم یو تصم  یمشارکت  تیریمد  ک،ینورد   یکشورها   یشرکت  یحکمران  در سطوح    یطور مداوم در تماماست که به  یاز اصول 

  تیجامعه اطراف سازمان اهم  یکارکنان، سهامداران و حت   ران،یمد  ریمختلف نظ  نفعان یدر تعامل با ذ  ژهیوبه  کردیرو  نی. اشودیم  جیترو  یسازمان

  دیکات نفعانیذ  یتمام  انیم  یبه مشارکت و همکار   ،یریگمیتصم  یندهایو فرا  یمنابع انسان  تیریدر خصوص مد  ژهیوبه  کینورد  یدارد. کشورها 

 دارند. 

ها نقش دارند.  شرکت  یریگمیتصم یندها یطور فعال در فرآکارکنان و مشارکت سهامداران به  یمشورت یمانند شوراها ییکشورها نهادها نیا در

را در    نفعانیذ  ریکارکنان و سا  هایشنهادیکه نظرات و پ  شودیخواسته م  رانیهستند و از مد  جیرا  اریدر نروژ و سوئد بس  ژهیوبه  هاستمیس  نیا

بلکه باعث    انجامد،ی م  یوربهره   شی و افزا یکار  هیروح  تیتنها به تقونه  هایریگم یکارکنان در تصم. مشارکت  رندی در نظر بگ  یدیکل  هایمیتصم

  ر یثاتوجه به حقوق سهامداران و ت  کینورد  یاست. در کشورها   دیسازمان مف  یکه در بلندمدت برا   شودیم   ییافزااز اعتماد و هم  یطیمح  جادیا

دارند   دیکات  ،یتیسهامداران اقل  ژهیواز حقوق سهامداران، به  تیحما  تیکشورها بر اهم  نیاست. ا  یجد   اریبس  زین  یریگمیتصم  یندهایدر فرآ  هاآن

 اند. کرده   یطراح  یتیریمد  یو ساختارها   رهیمد  ئتی حفظ توازن قدرت در ه  یبرا   یخاص  یو سازوکارها 

  ت یجلب حما  یها برا شرکت  کهی طور است، به  یستیزطیو مح  یشامل توجه به مسائل اجتماع  نیهمچن  کینورد  یدر کشورها  یمشارکت  تیریمد

تنها  ها نهکه شرکت   شودی موجب م  کردیرو  نیتوجه داشته باشند. ا  یو اجتماع  یطیمحستیز  یهای به نگران  د یبا  نفع،یمختلف ذ  یهاجامعه و گروه 

 بگذارند.   یبر جا  یاثرات مثبت  زین  ستیزط یموفق باشند، بلکه در جامعه و مح  یدر عرصه اقتصاد

 ی شرکت ی بر حکمران ی و اجتماع یفرهنگ سازمان ریتأث ❖

  ی نقش مهم  زی ن  یو اجتماع  یقرار دارد، بلکه فرهنگ سازمان  یقانون  یو ساختارها   هااست ی س  ریثاتنها تحت تنه  یشرکت  یمدرن، حکمران  یایدن  در

  ژه یطور وبه   یو اجتماع  یسازمان  یها فرهنگ  ک،ینورد  ی. در کشورهاکندیم  فایا  یتیریمد  یهای ریگمیها و تصمبه عملکرد شرکت  یدهدر شکل



عبارتند از:    نهیزم  نیدر ا  یدی. سه عامل کلشوندی ها مشرکت   یدار ی و پا  تیشفاف  ،ییو موجب بهبود کارا  گذارندیم  ریثات  یشرکت  یبر حکمران

در  میطور مستقاصول به  نیاز ا ک یاز رفاه کارکنان. هر  یبانیپشت همچنین و تیریو تنوع در مد یتیجنس  یبرابر  ،یو همکار یمیفرهنگ کار ت

 . شود یبر عدالت م  یموفق و مبتن  یکار  یهاط یمح  جادیاست و موجب ا  رگذاریتأث  یاقتصاد   یهای ریگمیو تصم  یشرکت  یروند حکمران

 اعتماد و تعامل  ،ی بر همکار دی کا: تیو همکار یمیکار ت فرهنگ  ❖

. ابدییم  یها تجلآن  یشرکت  یدر حکمران  یطور مؤثراست که به  کینورد  یبرجسته در کشورها  یهایژگیاز و  یکی  یو همکار  ی میکار ت  فرهنگ

  ، ی مدل حکمران  نیدارند. در ا  دیکات  نفعانیذ  ریو سا  میت  یو تعامل مستمر با اعضا  یهمکار  تیبر اهم  یو رهبران سازمان  رانی کشورها، مد  نیدر ا

بلندمدت    یهای استراتژ   نییو تع  یدیحل مسائل کل  یبرا  یو مشورت  یجمع  یندها یفرآ  ،یمراتبو سلسله   جانبهک ی  یهای ریگمیتصم  یجا به  

 . شودی م  یریگیپ

از جمله کارکنان،  نفعانیذ  ه یمنافع کل یتنها به نفع شرکت بلکه در راستانه یتیریمد مات یکه تصم شودیموجب م ینوع از فرهنگ سازمان نیا

  ت یها را تقوشرکت   یکه ارتباطات داخل  شودی شناخته م  یاتیح  یوندی عنوان پفرهنگ به  نیجامعه اتخاذ شوند. اعتماد در ا  یو حت  انیمشتر

در    ژهیوکارکنان به  ک،ینورد  یهاطی. در محردیاعضا قرار گ  یتمام  اریموقع در اخت صورت آزادانه و به که اطلاعات به  شودی و موجب م  کندیم

 . شودی م  دهیشن  یطور جد آنان به  یهادگاه یمشارکت دارند و نظرات و د  یریگمیتصم  یندهایکه در فرا  کنندی سطوح مختلف، احساس م

و    یهمکار   هیکه بر پا  یتجار   یهاطی. در محشودیم  یو مال  یقانون  ،یت یریمد  یهاسک یموجب کاهش ر  یفرهنگ   نیچن  ،یمنظر حقوق تجار   از

  ع یبه تسر  یو همکار   یمیکار ت  ب، یترت  نی. به همرسدی به حداقل م  یو تعارضات داخل  یاعتماد استوار هستند، احتمال بروز مشکلات حقوق

و به    پردازندی دانش م  یگذار مختلف به اشتراک  یهاو تخصص  هادگاه یافراد با د  رایز  کند،یکمک م  دهیچ یو حل مسائل پ  ینوآور   یندها یفرآ

 .ابندیی دست م  یترنهیبه  ماتیتصم

 هاو عملکرد شرکت  های ریگم یآن بر تصم ری: تأثتی ریو تنوع در مد یتیجنس  یبرابر ❖

  ی هادر سال   کینورد  یاست. کشورها   کینورد  یدر کشورها   یشرکت  یحکمران   نیادیاز اصول بن  یکی  یتیریو تنوع در سطوح مد   یتیجنس  ی برابر

کشورها،    نیا  یو اقتصاد   یاجتماع  یهااست ی اند. بر اساس سشده   لیتبد  یتیریمد  یدر ساختارها   هات یحضور زنان و اقل  شگامانیاز پ  یکی به    ریاخ

 کنند.   یبردار بهره   یتیریافراد فراهم آورند و از تنوع در سطوح مد  یتمام  یبرابر برا   یهاها موظفند تا فرصتشرکت 

ها  شرکت  ی و عملکرد کل  های ری گمیموجب بهبود تصم  یتیریمد  یهامیدر ت   یو تنوع فرهنگ  ی تیاند که تنوع جنسمتعدد نشان داده   مطالعات

اقل. حضور  شودیم مختلف منجر شود و    یو تفکرها   هادگاه یبه گسترش د  تواندیم  یتی ریمد  یو سطوح عال  رهیمد  یهائتیدر ه  هات یزنان و 

  ش یافزا  یبرا   یا گسترده  یهاتلاش   ک،ینورد  یکند. در کشورها  جادیا  یمال   یهای ریگ میو تصم  کیاستراتژ  یندها یرا در فرآ  ترآورانه نو  یکردهایرو

 به کار گرفته شده است.   راتییتغ  نیا  جیترو  یبرا  یمختلف  یقیتشو  یهااست یصورت گرفته و س  یتیریمشارکت زنان در مشاغل مد

  ی ار ی مثال، در سوئد، بس  یاند. براکار پرداخته   طیو تنوع در مح  یتیجنس  یبرابر  یبه ارتقا  حیطور صربه  کیو مقررات نورد  نیقوان  ،یمنظر حقوق  از

و    یتنها به لحاظ اخلاقامر نه   نی هستند. ا  یتیری و سطوح مد  رهیمد  ئتیحضور زنان در ه  یخاص برا  یهانسبت   تیها موظف به رعااز شرکت 

  ی هاتی. حضور زنان در موقعشودیها در بازار ممنجر به عملکرد بهتر شرکت   زین  یبر جو جامعه دارد، بلکه از لحاظ تجار   یمثبت  ریتأث  یجتماعا

 . گذاردیم  ریثاها تشرکت   یاقتصاد  یهات یبر موفق  میطور مستقکه به  شودیتر متر و منصفانه عادلانه   یطیمح  جادیموجب ا  یتیری و مد  یرهبر

 ی زشی سالم و انگ  ی کار طیمح  جادیاز رفاه کارکنان: ا یبانیپشت ❖

کشورها،   نیاست. در ا یزشیسالم و انگ یکار  طیمح جادیبر رفاه کارکنان و ا دیکات ک،ینورد یدر کشورها یشرکت یحکمران یهایژگیاز و یکی

اصل  یکیعنوان  کارکنان به  یو جسم   یو سلامت روان  یرفاه شغل ارکان  در   یتیحما  یهااست ی. سشودیها شناخته مشرکت   تیدر موفق  یاز 

 مند شوند. سالم و متعادل بهره   یزندگ  یایاز مزا  ،یتا در کنار تعهدات کار  دهدی است که به کارکنان امکان م  یاگونهبه   کینورد  یکشورها 



به    کینورد  یدر کشورها  یتیحما  نیدارد. قوان  تیاهم  ،یو شخص  یکار  یزندگ  نیتعادل ب  نهیدر زم  ژهیوبه   یشرکت  یدر حکمران  کردیرو  نیا

  ش یتنها موجب افزااقدامات نه  نی مناسب برخوردار شوند. ا  لاتیو تعط  یدرمان  یهای مرخص  ،یخانوادگ  یهای تا از مرخص  دهندیکارکنان اجازه م

  ی . در واقع، کارمندانانجامدیها مسازمان  ییو کارآ  یوربلکه در بلندمدت به بهبود بهره   شود،یم  یو کاهش اضطراب و استرس کار  یغلش  تیرضا

به تعهدات خود   جه،یعملکرد خود دارند و در نت  نیارائه بهتر یبرا  یشتر یب زهیها مورد توجه قرار دارد، انگحقوق و رفاه آن کنندی که احساس م

 . مانندیم   بندتریپا  یاهداف سازمان  یراستا در  

کار منجر    یرویمرتبط با ن  یهانهیتنها به کاهش نرخ ترک شغل و هزاز رفاه کارکنان نه  یبانیپشت  ،یو حقوق تجار  یمنابع انسان  تیریمنظر مد  از

در    یدیکل  یاستراتژ   کیعنوان  بر رفاه کارکنان به  دیکات  ک،ینورد  ی. در کشورهاکندیمثبت کمک م  یبلکه به ساختن فرهنگ سازمان  شود،یم

کارکنان   یزندگ  ت یفیرا بهبود بخشند و از بهبود ک  یکار  طیطور مستمر شراتا به کنندیها تلاش مقرار دارد و شرکت  یشرکت  یحکمران  یاستا ر

 کنند.   تیحما

 ی دولت یهاتیو حما یشرکت یحکمران یهااست یس ❖

  دار یو پا  شرفتهیمدل پ  کیعنوان  به   ،یو بخش خصوص  یدولت  یهااستیس  انیتعامل مؤثر م  لیبه دل  کی نورد  یدر کشورها  یشرکت  یحکمران

  ی حکمران  تیاند که به تقوفراهم کرده   یعادلانه، بستر   یاتیو مال  ینظارت  ،یتیحما  یهاچارچوب   جادیا  قیکشورها از طر  نی. اشودی شناخته م

کارآمد، به همراه   یهاکشورها و نظارت نیا یدولت رفاه یهااست ی. در واقع، سکندیکمک م داریپا یاز فساد و رشد اقتصاد یر یجلوگ ،یشرکت

 . دهدی ارائه م  گرید  یکشورها   یموفق برا  ییالگو  ،یدولت و بخش خصوص  انیم  کینزد  یهمکار 

  کند ی وکارها کمک مبه کسب   ژهیواست که به  یتیحما  یدولت  یهااست ی س  ک،ینورد  یدر کشورها  یشرکت  یحکمران   یهایژگیو  نیتراز مهم   یکی

را از دوش    یاتیمنصفانه، فشار مال  یهاات یکشورها با اعمال مال  نیها در او منصفانه به رشد خود ادامه دهند. دولت   یرقابت  یفضا  کیتا در  

  ی برا  ژهیوبه  هااست یس  نیکنند. ا  یخود را صرف توسعه و نوآور  یکه منابع مال  آورندیها فراهم مآن   یامکان را برا   نیبرداشته و ا  ارهاوککسب

  ن، یبه رشد خود ادامه دهند. علاوه بر ا  نیسنگ  یاتیتا بدون دغدغه مال  کندیها کمک مدارند چرا که به آن  تینوپا اهم  یهاها و شرکت استارتاپ 

و    قیمختلف تحق  یهانهیکه در زم  کنندیم  بیها را ترغشرکت   ،ینوآور  یبرا  یتیحما  یهاو برنامه   یمال  لات یتسه  جادیبا ا  کینورد  یهادولت 

  ی اقتصاد   یدار یتنها به پانه  ییهات یحما  نی. چنکنندیکمک م  یدر سطح جهان  یر یپذرقابت  تیبه تقو  بیترت  نیکنند و به ا  یگذاره یتوسعه سرما

 .کندیکمک م  زین  دیمشاغل جد  جادیو ا  نینو  یهای بلکه به توسعه فناور   انجامدیم

  جادیها با اکشورها است. دولت   نیدر ا  یشرکت  یاز ارکان مهم حکمران  گرید  یکیکارآمد    یگرمینظارت و تنظ  ،یتیحما  یهااست یکنار س  در

نوع از    نی. اآورندیوکارها فراهم مکسب  یبرا  ی نیبشیامن و قابل پ  ییکرده و فضا  یریو شفاف، از بروز فساد جلوگ  قیدق  ینظارت  یهاچارچوب 

و    یداخل  گذارانه یبه اعتماد سرما  تواندیم  رایبرخوردار است ز  ییبالا  تیاز اهم  یامروز   یاسیو س  یاقتصاد  دهیچیپ  طیدر شرا  ژهیوبه  هانظارت 

خود را انجام دهند و از    یاقتصاد  یهات یفعال  یشتریخاطر ب  نانیبا اطم  توانندیها مها، شرکت چارچوب   نینسبت به بازار کمک کند. در ا  یخارج

رقابت در بازار   شی به افزا ،ی و عدالت اقتصاد تینوع نظارت، علاوه بر حفظ شفاف نیکنند. ا یدور یتخلفات مال ای تیاز عدم شفاف یناش خطرات

 . نمایدیم  لیها را تسهو بهبود عملکرد شرکت   انجامدیم  زین

فعال با    یهمکار ها با  . دولت کندیم  فایا  یشرکت  یحکمران  تیدر تقو  یاتینقش ح  کینورد  یدر کشورها  یدولت و بخش خصوص   کیتعامل نزد

کمک   یتنها به رشد اقتصادنه  یهمکار   نیمشارکت دارند. ا  یو اجتماع  یمؤثر اقتصاد  یهااست یس  یو اجرا   نیدر تدو  ،یها و بخش خصوصشرکت 

ها  . دولت شودیمنجر م  یدر بازار جهان  یر یپذو رقابت   یوربهره   شیبه افزا  کند،یتوجه منیز  ها  شرکت   یواقع  یازهایکه به ن  ییبلکه از آنجا  کندیم

در   اهها، به آنبه شرکت  یاو مشاوره   یتیحما  یهاپلتفرم   جادیمختلف است، با ا  یهابخش   ییافزاهم  ازمندین  داریپا  یکه رشد اقتصاد  نیبا درک ا

طور مؤثرتر  ها بهدولت   یاقتصاد   یهااست یتنها سکه نه   شودیتعامل، موجب م  نی. اکنندی کمک م  یاقتصاد  یهاها و بحران مواجهه با چالش 

 کند.   فایا  یترنقش فعال   هااست یس  یو اجرا   های ریگ میتصم  ندیدر فرآ  زین  ی شود، بلکه بخش خصوص  یساز اده یپ



نظارت شفاف و تعامل مثبت دولت و بخش   ،یدولت  یهاتیحما  هیکارآمد که بر پا  یشرکت  یحکمران  یهااستیبا استفاده از س  کینورد  یکشورها 

 تیتقو  هتنها بنه  هااست یس  نیاند. اشده   لیتبد  یو عدالت اجتماع  تیشفاف  دار،یپا  یرشد اقتصاد   جادیموفق در ا  ییاستوار است، به الگو  یخصوص

 . شودیمنجر م  یبر اعتماد و همکار  یاقتصاد مبتن  کی  یریگبلکه به شکل   کند،ی کمک م  یدر سطح جهان  یر یپذرقابت   شی ها و افزاشرکت 

 

 ی شرکت یدر حکمران ی و نوآور یتیری مد یهامدل ❖

  ، ی و اجتماع  یفناور  ،یبا توجه به تحولات اقتصاد  ریاخ  یهادر دهه  ژهیوبه   کینورد  یدر کشورها   یشرکت  یدر حکمران  یو نوآور   یتیریمد  یهامدل 

  نه یدر زم  ژهیواند بلکه بهها در سطوح مختلف کمک کرده عملکرد شرکت   تیتنها به تقوها نهمدل   نیاند. ابوده   یری چشمگ  یهاشرفت یشاهد پ

نوآورانه    یهامدل  ل یمقاله به تحل  نی. در اشوندیشناخته م  تیموفق  یدیعنوان عوامل کلبه  داریپا  یهای گرا و توسعه استراتژ تحول   یرهبر  ،ی وآورن

 پرداخت.   میکشورها خواه  نیدر ا  داریپا  یهای گرا و نقش استراتژ تحول   یرهبر  یهای ژگیو  ک،ی نورد  یدر کشورها  یشرکت  یحکمران

 یشرکت  ینوآورانه حکمران یهامدل ❖

ها  ها شرکت که در آن   شوندیشناخته م  یشرکت  یدر حکمران  نوآورانه   یهابا مدل   سلندیاز جمله سوئد، نروژ، دانمارک، فنلاند و ا  کینورد  یکشورها 

  ن یابرجسته    یهای ژگیاز و  یکیهستند.    یدر سطح جهان  یرقابت  تیمز  جادیو ا  یبزرگ قادر به گسترش نوآور   یهاها و شرکت استارتاپ   ژهیوبه

در    یتیریمد  یهامانند سوئد و دانمارک، مدل   ییمثال، در کشورها  یاست. برا   یو حکمران  یتیری مد  یندهایدر فرآ  یها، استفاده از نوآور مدل 

ن  ی اند. در اشده   جادیا  یریپذسک ی و توسعه فرهنگ ر  کیاستراتژ  یهابر اساس تمرکز بر ارتباطات باز، شراکت   یفناور   یهاها و شرکت استارتاپ 

 کنند.  یبردار بهره   یخارج  یهای و نوآور   هاده ی وکار خود را بهبود دهند و از اکسب   یندها یطور مستمر فرآتا به  شوندیم  قیها تشوکشورها، شرکت 

  ی ریگمیتصم  یندها یها فرآاست که در آن  یمشارکت  یتیریمد  یهامدل   ک،ینورد  یدر کشورها  یشرکت  ینوآورانه در حکمران  یهااز مدل   گرید  یکی

در دانمارک قابل مشاهده    Novo Nordiskدر سوئد و    H&Mبزرگ مانند    یهادر شرکت   ژهیومدل به  نی . اشودیانجام م  یترطور گسترده به

  مات یکارکنان در سطوح مختلف استفاده کرده و تصم  اتیتا از دانش و تجرب  دهدی امکان را م  نیا  رانیها به مددر شرکت   یحکمران  نوع  نیاست. ا

و تعهد   تیاحساس مالک تیبلکه به تقو شودیم ییو کارا یور بهره  یتنها موجب ارتقا نه  مذکور، کردیاتخاذ شوند. رو یصورت جمعبه کیاستراتژ

 . انجامدیدر کارکنان م

 و سازگار  یانه گراتحول ی رهبر ❖

کشورها،    نی. در اکندیم  فایا  یشرکت  یحکمران  تیدر موفق  یاتیها، نقش حها و بحران در مواجهه با چالش  ژهیوبه   کینورد  یدر کشورها  یرهبر

و    یکنند که همواره در حال نوآور   تیهدا  یاگونهخود را به  یهاکه رهبران قادرند سازمان   یطورگرا و سازگار است، بهطور غالب تحول به  یرهبر

بزرگ    راتییتغ  تیریمد  ییها و توانامواجهه با بحران   یبرا  یبلندمدت، آمادگ  دگاهید  جادیبر ا  ینوع رهبر  نیباشند. ا  یطیمح  راتییبا تغ  یسازگار 

 دارد.  دیکات

داشته   یو توانمند   تیهستند که در آن کارکنان احساس مسئول یقو ی به دنبال ساختن فرهنگ سازمان کی نورد یگرا در کشورها تحول  رهبران

و در   کنندیرقابت م  یالمللنیکه در سطح ب  ییهامعمولا در شرکت  ینوع رهبر   نیکنند. ا  یسازاده یلازم را در سازمان پ  راتییباشند تا بتوانند تغ

،  19-دیکوو یدر دوران پاندم ای یجهان  یاقتصاد  یهامثال، در بحران   ی. برا شودی م دهینوآورانه دارند، د یها ی به استراتژ ازیها نبا بحران  مواجهه

  ی منابع انسان  تیریمانند کار از راه دور و مد  یکار  دیجد  یهاگرا و اتخاذ مدل توانستند با استفاده از رهبران تحول   کینورد  یهااز شرکت   یاریبس

 ها غلبه کنند. به سرعت سازگار شوند و بر بحران   تال،یجیصورت دبه



 نفعانیبا کارکنان و ذ  شتریو مشارکت ب  یتیری مد  یندها یدر فرا  یبه نوآور  ،یها علاوه بر تمرکز بر سودآور شرکت  نیارشد ا  رانیمد  نه،یزم  نیا  در

  یی بالا یر یپذاز انعطاف   ،یو اجتماع  یاقتصاد  راتییها و تغها در مواجهه با بحران که سازمان  شودی باعث م های ژگیو نیتوجه دارند. ا زین یخارج

 برخوردار باشند. 

 دار یپا یهای استراتژ توسعه ❖

ها  تنها به رشد بلندمدت شرکت است که نه   داریپا  یهای توسعه استراتژ   ک،ینورد  یدر کشورها   یشرکت  یحکمران یدیکل  یهااز مولفه   گرید  یکی

  ی ساز اده ی طور همزمان پبه  یطیو مح   یاقتصاد  یهای کشورها، استراتژ   نیو جامعه دارد. در ا  ستیز  طیبر مح  یبلکه اثرات مثبت  کندیکمک م

 سازگار باشد.   یعیو حفاظت از منابع طب  یاجتماع  تیها با مسئولشرکت   یتا سودآور   شوندیم

  ی اند. برا کرده  یگذار هیپاک سرما عیسبز و صنا یهای ور افن ر،یدپذیتجد یهای انرژ  ژهیومختلف به عیدر صنا  کینورد یهاشرکت  نه،یزم نیا در

تا    دخود هستن  یطیمح  یهای طور مداوم در حال بهبود استراتژ به   IKEAو    Vestas  رینظ  یبزرگ انرژ   یهامثال، در دانمارک و سوئد، شرکت 

کربن، استفاده   دیشامل کاهش تول های استراتژ  نیکمک کنند. ا زین یطیمحستیز یبه کاهش اثرات منف ،ی ارزش اقتصاد جادیبتوانند علاوه بر ا

 هستند.  یاز جوامع محل  تیو حما  ریدپذیاز منابع تجد

  ی و اقتصاد   یتوجه شود، بلکه رشد اجتماع  یطی که فقط به مسائل مح  ست یمعنا ن  نیبه ا  کینورد  یدر کشورها   داریپا  یهای استراتژ  گر،ید  یطرف  از

  ود خ   یهادر سازمان   یتنوع و شمول اجتماع  تیطور مستمر به تقوها بهقرار دارد. به عنوان مثال، در سوئد و نروژ، شرکت   تیدر اولو  زین  داریپا

تنها به کشورها نه   نیدر ا  داریپا  یهای . توسعه استراتژ شودیها مشرکت   یو بهبود عملکرد کل  یوربهره   شی امر موجب افزا  نیتوجه دارند که ا

  ، یشده است که در آن همواره اهداف اجتماع  لیتبد  یتیریمد  یالگو  کی به    یدهکمک کرده بلکه به شکل  یجهان   یدر بازارها   یرقابت  تیمز  جادیا

 . شودیزمان در نظر گرفته مطور همبه  یطی و مح  یاقتصاد

 ک ی نورد ی در کشورها یشرکت یحکمران ی و دستاوردها جینتا ❖

  ن یا یتیریمد  یهابوده است. مدل  رگذاریها تأثشرکت   داریو رشد پا یبر عملکرد مال  یطور قابل توجهبه کی نورد یدر کشورها  یشرکت یحکمران

  یی بالا  یر یپذاز رقابت   یجهان  یاند تا در بازارهاها کمک کردهدارند، به شرکت   دیکات  یاجتماع  یر یپذت یمشارکت و مسئول  ت،یکشورها که بر شفاف

ا پ  یمال  یهاسک یو کاهش ر  ییکارا  شی افزا  ،یریگمیتصم  یندها یبهبود فرآ  یحکمران  نیبرخوردار شوند.  نت  یرا در  موجب    جهیداشته و در 

شفاف    یحکمران  یهامدل   یریکارگبا به    Novo Nordisk  و    IKEAمانند    ییهامثال، شرکت   یها شده است. برا شرکت   یبرا   داریپا  یسودآور 

 بلندمدت را تجربه کنند.   یرشد مداوم و سودآور   اندانسته تو  یو مشارکت

  ی و اجتماع  یطیمحست یز  یهاتی با مسئول  یموفق به ادغام منابع اقتصاد  کینورد  یکشورها  ،یاجتماع  ی ر یپذت یو مسئول  یداریپا  نهیزم  در

و بهبود    نفعانیرابطه مثبت با ذ  یشده بلکه به ارتقا  یصنعت  داتیدر تول  یطیمحست یز  یتنها موجب کاهش اثرات منفنه   کرد یرو  نیاند. اشده 

اند همزمان با حفظ  توانسته   داریپا  یهای با اتخاذ استراتژ   IKEAو    Vestasعنوان مثال،  است. به  دهیانجام  یها در سطح جهانشرکت   دبرن  ریتصو

 باشند.   بندیپا  زیخود ن  یطیو مح  یاجتماع  یهات یبه مسئول  ،یرشد اقتصاد 

مؤثر    یالمللنیب  گذارانه یدر جذب سرما  ژهیوبه  کینورد  یشفاف و مسئولانه در کشورها  یشرکت  یحکمران  ، یخارج  یگذاره یمنظر جذب سرما  از

  دهند یم  نانیاطم  یخارج  گذارانهیکارآمد هستند که به سرما  ینظارت  یهاستمیشفاف و س  یقانون  یهاچارچوب  یکشورها دارا  نیبوده است. ا

 را به دنبال خواهد داشت.   یتربه همراه دارد و منافع بلندمدت   یکمتر   یهاسکیبازارها ر  نیدر ا  یگذاره یاکه سرم

 

 



 

 :نتیجه گیری

 

  ی موفق از حکمران  یانمونه   ،یمشارکت  تیریو مد  یاجتماع  تیمسئول  ت،ی بر شفاف  یمبتن  یشرکت  یاصول حکمران  یساز اده ی با پ  کینورد  یکشورها  .

  ی ماع اجت  یهات یبا مسئول  یمنافع اقتصاد  بیترک  ،یمال  یدهدر گزارش   تیبر شفاف  دیکااند با تکشورها توانسته   نی. ادهندی ارائه م  یتجار   یایدر دن

  ی و اعتماد عموم   یوربهره   شیتنها موجب افزانه  های ژگیو  نیکنند. ا  جادیو معتبر ا  داریپا  ییهاسازمان   ،یتیریمد   یندها یدر فرآ  نفعانیو مشارکت ذ

 . آوردی م  همفرا  یو اجتماع  یاقتصاد  یهات یموفق  یرا برا   نهیو زم  کندیها کمک مآن  نفعانیها و ذشرکت   انیروابط م  تیبلکه به تقو  شود،یم

و    یمستمر اقتصاد   یهات یگذاشته و موجب موفق  ریثات  یشرکت  یبر حکمران  یطور مؤثر به   کینورد  یکشورها  یو اجتماع  یفرهنگ سازمان  .2

  ی دیاز رفاه کارکنان، سه اصل کل  یبانیپشت  همچنین  و  تیریو تنوع در مد  یتیجنس  یبرابر   ،یو همکار   یمیشده است. فرهنگ کار ت  یاجتماع

تنها بر حقوق کارکنان  اصول نه  ن ی. اشوندی منجر م یوربهره  شیو افزا یتیریمد یهایریگمیتصم تیها، تقوشرکت  ردهستند که به بهبود عملک

اصول    نیا  یساز ادهیبا پ  کینورد  ی . کشورها شودیها مسازمان   یداریموجب رشد و پا  زین  یاست، بلکه در سطح کلان اقتصاد  رگذاریثات  نفعانیو ذ

 مؤثر و مسئولانه ارائه دهند.   یشرکت  یحکمران  نهیکشورها در زم  ریسا  یابر   ییاند الگوتوانسته 

  ی و اعتماد، برابر   ی. همکار شودینوآورانه، شفاف و عادلانه م  یتیریمد  یساختارها   یریگموجب شکل   یو اجتماع  یفرهنگ سازمان  از سویی،  .3

.  شود ی و موفق م  داری پا  یهاسازمان   جادیباعث ا  ههستند ک  یحکمران  نیا  یاز رفاه کارکنان از ارکان اصل  یبانیپشتهمچنین  و تنوع و    یتیجنس

. کندیکمک م  زین  یو عدالت اجتماع  داریپا  یبلکه به رشد اقتصاد  انجامدیم  نفعانیکارکنان و ذ   یزندگ  ت یفیتنها به بهبود کنه  کردهایرو  نیا

جانبه  همه  شرفتیبر پ  یمؤثر، منصفانه و مبتن  یتشرک  یحکمران  یکشورها در راستا  ریسا  یبرا   ییها، الگومدل   نیبا ارائه ا  کینورد  یکشورها 

 اند. کرده   جادیا

  ی های و استراتژ   ینوآورانه حکمران  یهاگرا، مدل تحول   یبر رهبر  هیبا تک  کینورد  یدر کشورها  یشرکت  یدر حکمران  یو نوآور   یتیریمد  یهامدل   .4

  ی ندهایدر فرآ  یمشارکت و نوآور   ت،یکشورها با تمرکز بر شفاف  نیمختلف شده است. ا  یهاها در عرصهشرکت   تیموجب رشد و موفق  داریپا

 جه، یکنند. در نت  فایا  یطیو مح  ی در تحول اجتماع  ییبلکه نقش بسزا  ابندیمطلوب دست    یتنها به عملکرد اقتصاد اند نهخود توانسته   یتیریمد

در کنار    توانیم  دهدیکه نشان م  روندی شمار مکشورها به   ریسا  یبرا  ییموفق، الگو  یشرکت  یاز حکمران  یاعنوان نمونه به  کینورد  یکشورها 

 توجه داشت.   زین  یطیو مح  یاجتماع  یهاتیبه مسئول  ،ی اهداف اقتصاد  به  یابیدست

است که    یو نوآور   یاجتماع  یر یپذت یمسئول  ت،یاز شفاف  یبیترک  دار،ی و پا  شرفتهیپ  یعنوان مدلبه  کینورد  یدر کشورها   یشرکت  یحکمران  .5

و    یتنها به بهبود عملکرد مالنه  کی نورد  یدر کشورها  یشرکت  یحکمران  یهامنطقه شده است. مدل   نیها در اشرکت   داریو رشد پا  تیباعث موفق

  ی ها کشورها با استفاده از مدل   نی است. ا  دهیگرد  زین  یاجتماع  تیو مسئول  داریپا  یها کمک کرده بلکه موجب رشد اقتصاد شرکت   یسودآور 

  ییکردهای رو ژه،یوکنند. به  تیهدا یجهان راتییو انطباق با تغ  ینوآور  ریها را در مساند شرکت توانسته داریپا  یهای و استراتژ  یمشارکت یتیریمد

بر   یمثبت  راتیثات  ،ی به سودآور  یابیها در کنار دستشرکت   نیدارند، باعث شده تا ا  دیکات  یاجتماع  تیو مسئول  یطیمحست یز  یداریکه بر پا

 و جامعه بگذارند.   ستیز  طیمح

کشورها  یشرکت  یحکمران  ن،یهمچن  .6 در  کارآمد  و  سرما  کینورد  یشفاف  جذب  تسه  یخارج  یهای گذار هیموجب  تجار  لیو    ی ارتباطات 

کشورها    ری شناخته شوند و سا  یشرکت  یموفق در حکمران  ییعنوان الگوبه  کینورد  یباعث شده که کشورها  هایژگیو  نیشده است. ا  یالمللنیب

 کنند.  یبردار خود بهره   یشرکت  یحکمران  تیفیک  یارتقا  یها براآن  اتیاز تجرب
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